
 

 

 

  1/1 

 

 

2009 年 2 月 13 日現在 

 

AOL アシスタントは、AOL 接続ソフト（Windows 版 6.0 および 7.0）のファイルキャビネット/アドレス帳/と

っておきのリストを、 Windows メール/Outlook Express や Internet Explorer に移行するソフトウェアで

す。 

 

◆ このソフトウェアはWindows 98SE/Me/2000/XP/Vistaでお使いいただけます（Macintothには対応し

ておりません）。 

 

◆ AOL5.0 以下の AOL 接続ソフトからデータの移行をすることはできません。 

 

◆ AOL アシスタントを使ってデータを移行する際は、次のような制限があります。あらかじめご了承

ください。 

-大量のメールの移行には、時間がかかります。 

-特殊な文字（ヨーロッパ系言語の特殊なアルファベットなど）が含まれているメールや、不正なデ

ータを含むと判断されたメールはスキップされ、移行されません。 

-添付ファイルのファイル名が全角（2 バイト文字）の場合、文字化けすることがあります。 

-添付されているテキストファイルの内容が全角（2 バイト文字）の場合、文字化けすることがありま

す。 

 

◆ AOL アシスタントの利用中は、AOL 接続ソフトおよび Windows メール/Outlook Express、Internet 

Explorer は起動しないでください。 

 

◆ AOL アシスタントから Windows メール/Outlook Express、Internet Explorer へデータをインポートす

る前に、あらかじめパソコンをインターネットに接続しておくことが必要です。 

 

◆ AOL アシスタントについて、詳しくは「AOL 接続会員サポート」（http://support.aolservice.jp/）の、

｢AOL ソフトウェア｣＞｢AOL アシスタント｣を参照してください。 
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